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Seria “Rapoarte privind ecosistemele regionale de inovare”

Prezentul raport a fost elaborat in cadrul proiectului ,Dezvoltarea capacitatii
administrative a MCl de implementare a unor actiuni stabilite in Strategia Nationala de
Cercetare, Dezvoltare tehnologica si Inovare 2014-2020.”, cod SIPOCA 27, implementat
de Ministerul Cercetdrii si Inovdrii in parteneriat cu Unitatea Executivd pentru
Finantarea Invdtdmantului Superior, Cercetdrii, Dezvoltdrii si Inovdrii si Institutul
National de Cercetare Stiintificd in domeniul Muncii si Protectiei Sociale (INCSMPS) in
perioada august 2016 - iulie 2019 si co-finantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa (POCA).

Documentul face parte dintr-o serie de rapoarte care au ca scop identificarea si analiza
bazata pe evidente a unor domenii in cadrul carora se pot ulterior defini nise de
specializare inteligenta la nivelul fiecarei regiuni. Procesul, inceput in 2017 prin
editarea, in decembrie, a doua rapoarte pentru fiecare regiune (disponibile pe

, sectiunea Proiecte institutionale - POCA), a fost adancit prin
continuarea cercetarii exploratorii cu analiza a 3-5 domenii si/sau subdomenii
granularitatea unor micro-ecosisteme locale de inovare.

Aceste rapoarte au avut la baza o metodologie comuna, atat pentru faza de identificare
a domeniilor, cat si pentru cea de analiza (vezi sectiunea Aspecte metodologice).

Domeniile care fac obiectul acestor rapoarte nu sunt restrictive, ci reprezinta baza unei
conversatii la nivelul actorilor de inovare din regiune. Miza acestei conversatii este ca
actorii regionali si nationali:

- sa identifice in cadrul acestor domenii relativ mari un set restrans de nise de
specializare, care sa le permita avansul substantial in cadrul unor lanturi globale
de valoare adaugata.

- sa identifice complementaritati de interese si abilitati, care sa reprezinte baza
unor colaborari efective.

- impreuna cu autoritatile responsabile de finantarea in domeniul CDI sa
defineasca instrumente suport adecvate.
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UNIUNEA EUROPEANA
Specializarea inteligenta ca proces

»Specializarea inteligenta” reprezinta stindardul politicii industriale europene. Redusa
la esente, specializarea inteligenta vizeaza concentrarea resurselor financiare si a altor
mecanisme de sprijin intr-un numar limitat de domenii prioritare in care regiunile pot
concura cu succes pe pietele internationale.

La baza procesului de specializare inteligenta se afla ,,descoperirea antreprenoriala” -
un proces bazat pe dovezi (evidence-based), participativ si iterativ (repetat periodic)
de identificare, la nivel regional, a domeniilor cheie de competitivitate. Acestea
urmeaza sa fie sustinute financiar in special prin scheme de sprijin pentru inovare. La
nivel european, finantarea pentru specializari inteligente pentru ciclul 2014-2020 este
de aproximativ 120 mld euro, ceea ce face din aceasta politica cel mai mare experiment
de politica industriala din istorie (Radosevic et al., 2016).

Acest demers se bazeaza pe ideea ca regiunile ,,detin cunoasterea despre sistemele
locale de inovare si pot mobiliza actorii economici catre un scop comun” (EC, 2012,
p12). Ca atare, noua politica industriala pastreaza in plin plan fortele pietei si ale
antreprenoriatului privat, acordand guvernelor ,rolulul strategic si de coodonare in
sfera productiva dincolo de simpla asigurare a dreptului de proprietate, a respectarii
acordurilor contractuale si a stabiltatii macroeconomice” (Rodrik, 2004, p.3).

In Romania a avut loc in 2013 un amplu proces participativ ( ), care a
dus la identificarea unor prioritati de specializare inteligenta la nivel national.
Prioritatile au fost incluse in Strategia Nationald de Cercetare, Dezvoltare si Inovare
2014-2020. n acelasi timp, majoritatea regiunilor si-au elaborat strategii regionale de
inovare (RIS3) pentru ciclul de finantare care se incheie in 2020.

Continuarea demersului de descoperire antreprenoriala, prin definitie unul care se
desfasoara iterativ, este extrem de importanta in vederea revizuirii periodice a
prioritatilor identificate. Revizuirea este necesara atat datorita oportunitatilor
economice si tehnologice emergente si dinamicii economiilor locale, cat si in urma
experientei castigate in cadrul prioritatilor finantate. Este de asteptat ca o buna parte
din revizuire sa duca la adancirea specializarii, prin definirea mai clara a unor nise care
permit o pozitionare superioara in lanturile globale de valoarea adaugata.
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Descoperirea antreprenoriala are, in afara de rezultatele din planul politicilor publice,
beneficii importante de proces: actorii inovativi locali sunt stimulati sa exploreze
optiuni strategice si solutii de colaborare. Prea adesea, specializarea inteligenta este
inteleasa ca fiind primordial sau chiar exclusiv asociata unei liste de prioritati in
finantarea publica prin fonduri structurale. Prin demersul acestui proiect, se incearca
in primul rand crearea unei culturi a dialogului de descoperire antreprenoriala la nivel
regional si national. Acest dialog pleaca de la motivatiile strategice ale actorilor
economici si de cercetare, de la nevoile lor de colaborare si duce, in final, la adecvarea
periodica a instrumentelor de sprijin care le sunt destinate.

Precizari metodologice

Raportul de fata reflecta analiza informatiilor culese in perioada ianuarie 2018-august
2018, prezentand dinamica dezvoltarii domeniului Turism la nivelul regiunii Centru.
Documentul urmareste sa ofere evidente pentru explorarea in adancime a potentialului
domeniului Turism de a deveni specializare inteligenta la nivel regional.

Metodologia de colectare si analiza a datelor s-a fundamentat pe baza a sapte criterii:
importanta domeniului in economia regionala, piata, intensitatea de inovare in
domeniu, disponibilitatea resurselor umane calificate in domeniu, valorificarea unor
resurse locale (altele decat cele umane, daca este cazul), nivelul de colaborare intre
actorii din domeniu, gradul de sofisticare tehnologica. Cercetare a curprins trei etape
principale:

(@) pornind de la rezultatele analizei din 2017, au fost clusterizate zonele de
activitate a stakeholderilor si au fost analizate date statistice si din surse
secundare ' pentru a identifica domenii si/sau subdomenii cu potential
competitiv la nivelul de granularitate al unor micro-ecosisteme locale de inovare

(b) a fost extins procesul de mapare al stakeholderilor ecosistemului regional de
antreprenoriat si inovare: companii cu activitati inovative, investitori si
finantatori, organizatii suport (facilitatori), universitati si institute de cercetare-

T Alte anchete si studii anterioare vizand dinamica dezvoltarii regionale elaborate de organizatii nationale de profil (e.g. Agentiile de Dezvoltare
Regionald) si de Comisia Europeana
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dezvoltare, organizatii cu rol catalizator, reprezentanti ai societatii civile,
autoritati publice relevante in domeniu.

(c) intelegerea dinamicii si a potentialului domeniului X a fost aprofundata prin
interviuri semi-structurate cu reprezentanti din mediul antreprenorial.

Importanta Intensitate Disponibilit Valorificare Nivelul de Gradul de
n . Piata ade gL a unor colaborare sofisticare
S inovare resurselor resurse intre actori tehnologica
regionala umane locale
calificate

Figura 1. Criterii folosite pentru analiza domeniilor selectate

Informatiile cantitative si calitative colectate sunt redate in cadrul acestui raport sub
forma de argumente ce ilustreaza dinamica economica si potentialul de inovare ale
domeniului Turism. Argumentele prezinta informatii privind elementele care sprijina
sau franeaza dezvoltarea sectorului, tendintele regionale, nationale si europene si
existenta unor eventuale evenimente disruptive/ unice cu impact asupra evolutiei
domeniului.

Argumenele in sine au fost supuse unei prime analize/ evaluari individuale, realizata
de catre autorii acestui raport concretizata intr-un scor de importanta, marcat pe scala
0 - (+) 5 ce sugereaza cat de puternic contribuie factorul respectiv la indeplinierea
criteriului si la dezvoltarea domeniului. Este important de mentionat ca scorul nu
reflecta relevanta argumentelor, ci lipsa de activitate (0) sau evolutii in acord puternic
cu tendintele internationale (5).
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Figura 2: Etapele analizei domeniilor

in acord cu particularitatile cercetrii exploratorii, prin intermediul acestui raport s-a
cules o serie de informatii pentru o mai buna intelegere a contextului regional si pentru
identificarea zonelor care permit concentrarea resurselor si sunt in acord cu orientarea
generala a economiei regionale, dar si in linie cu tendintele europene si internationale.

Prin metodologia aleasa, documentul permite cercetari viitoare, pastrand totusi
rigurozitatea metodologica interna.

Competenta face diferenta!
Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativa cofinantat de Uniunea
Europeana, din Fondul Social European

. . UNITATEA EXECUTIVA
PENTRU FINANTAREA
. _ &' INVATAMANTULUI
MINISTERUL CERCETARII $I INOVARII SUPERIOR, A CERCETARII

DEZ¥OLTARII 51 INOYARII
INOVARE 5! CREATIVITATE




* X %

=

Instrumente Structurale
2014-2020

* *

*
* 5 K

UNIUNEA EUROPEANA

Rezultatele analizei regionale

Domeniul turism si istoria sa pe plan local

Definirea domeniului
Analiza realizata a vizat identificarea potentialului de specializare inteligenta a
sectorului turism la nivelul Regiunii Centru.
Pornind de la limitarile impuse de codificarea CAEN, s-a identificat urmatoarea
structura a domeniului:

« Cod CAEN 55 Hoteluri si alte facilitati de cazare

o Cod CAEN 9329 - Alte activitati recreative si distractive n.c.a:.

Observatorii regionali au analizat oportunitatea includerii in analiza a CAEN 79
Activitati ale agentiilor turistice si a tur-operatorilor; alte servicii de rezervare si
asistentd, clasa care include activitatea agentiilor, angajate in primul rand in vanzarea
de servicii privind calatoriile, excursiile, transportul si cazarea, atat catre publicul larg
cat si clientilor comerciali, si activitatea de pregatire a excursiilor ce sunt vandute prin
intermediul agentiilor de turism sau direct de catre agenti. Dat fiind faptul ca
activitatea se refera, in fapt, la servicii de facilitare a experientelor turistice, s-a decis
ca acestea nu vor fi incluse in analiza regionala a potentialului de specializare
inteligenta in turism.

La nivelul Regiunii Centru, turismul este dezvoltat pe urmatoarele directii: turismul
ecumenic, turismul cultural, turismul balnear, Turismul feroviar, Turismul urban,
Turismul de afaceri, Turismul de evenimente, Turismul rural si agroturismul, Turismul
montan. Regiunea Centru este astazi principala destinatie turistica din Romania, aici
fiind inregistrate, statistic, cele mai multe sosiri turistice la nivel national in
comparatie cu alte regiuni ale tarii.

Dimensiunea domeniului

Regiunea Centru este una dintre cele mai atractive zone ale tarii din punct de vedere
turistic, aceasta ingloband 3 orase si judete principale care se afla pe lista vizitatorilor:
Brasov, Sibiu, Alba lulia.
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Conform ultimelor date disponibile, la finele anului 2017, in Regiunea Centru era activ
un numar de 1055 de firme pe cele 2 clase CAEN analizate: 87% dintre aceste firme
activeaza in zona de hoteluri si alte facilitati de cazare, iar 17% pe clasa altor activitati
recreative si distractive n.c.a

Sectorul de servicii turistice din Regiunea Centru este foarte bine plasat in contextul
national: In anul 2017, Regiunea Centru oferea 21,6% din capacitatea de cazare
turistica disponibila la nivel national, fiind situata pe primul loc la nivel national in ceea
ce priveste numarul de structuri de primire turistica, cu o pondere de 29,8% (Institutul
National de Statisticad, 2018).

Actori de business

Cifra de afaceri totala realizata de cele 1055 de firme active din Regiune in anul 2017
este de 1.065.007.644 lei, acestea asigurand un numar de 9.126 locuri de munca la nivel
regional.

In ultimii 3 ani de zile, cifra de afaceri la nivelul Regiunii Centru in domeniul turismului
a inregistrat o crestere medie anuala de 25%, cifra de afaceri care a fost sustinuta de o
crestere medie anuala de 14% a numarului de salariati.

In ceea ce priveste cifra de afaceri pe care sectorul o realizeaza, 85% din Cifra de
afaceri inregistrata in 2017 la nivelul Regiunii Centru a fost generata de afacerile care
asigura servicii de cazare incadrate sub clasa CAEN 55, iar 15% din cifra de afaceri
apartine Altor activitdti recreative si distractive.

Un alt indicator important este numarul de salariati care sustine generarea cifrei de
afaceri inregistrata: 89% din locurile de munca existente in anul 2017 la nivelul Regiunii
Centru sustin sectorul de hoteluri si alte facilitati de cazare, iar restul de 11% din cele
9126 locuri de munca sunt active in activitati ce apartin altor activitdti recreative si
distractive.

Domeniul a cunoscut o dezvoltare semnificativa la nivel regional in ultimii ani, fata de
anul 2013 acesta inregistrand aproape o dublare a cifrei de afaceri inregistrate
(609.173.473 lei in 2013, deci o crestere cu 99.32% pana in anul 2017):

Competenta face diferenta!
Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativa cofinantat de Uniunea
Europeana, din Fondul Social European

K . UNITATEA EXECUTI¥A
PR, N PENTRU FINANTAREA
75 PG _ y &' INYATAMANTULUL
§ MINISTERUL CERCETARII SI INOVARII SUPERIOR, A CERCETARII
L 4

DEZ¥OLTARII 51 INOYARII

INOVARE 5! CREATIVITATE




* X %
e *

*
* 5 K

Instrumente Structurale
2014-2020

UNIUNEA EUROPEANA

CA 2013 CA 2014 CA 2015 CA 2016 CA 2017
489383326 532089157 666637960 864368241| 1065007644
Cresteri (%) 9% 25% 30% 23%
Angajati 2013 |Angajati 2014 |Angajati 2015 |Angajati 2016 |Angajati 2017
6276 6132 6743 8174 9126
Cresteri (%) -2% 10% 21% 12%

Cu toate ca domeniul s-a dezvoltat foarte mult in ultimii ani la nivel regional, se poate
observa din cifrele expuse mai sus ca focusul a fost pus in special pe dezvoltarea si
exploatarea infrastructurii existente. Specializarea inteligenta in acest domeniu, al
turismului, presupune mobilizarea tuturor resurselor naturale ale zonei, umane, care
tin de experienta, cultura si mentalitatea oamenilor, precum si noile tehnologii in
vederea facilitarii de experiente turistice inovative.

Actori non-business

La nivel regional, au fost identificate mai multe Clustere formate in domeniul turismului
(Carpathian TOURISM CLUSTER si Clusterul Discover Transylvania’s Reaches), insa
pentru niciunul dintre acestea nu au fost identificate proiecte recente aflate in
derulare. De asemenea, in Regiunea Centru functioneaza asociatii ale operatorilor de
turism, precum Asociatia de Turism Poiana Brasov, Asociatia Turistica Transfagarasan
sau Asociatia Judeteana de Turism Sibiu.

Raportat la documentele strategice, Master-planul de turism al Romaniei pentru
urmatorii ani vizeaza Regiunea Centru cu cea mai mare pondere de proiecte finantabile
si de o importanta nationala si locala, 46 la numar, dintre care 19 proiecte fiind vizate
pentru Judetul Brasov (Guvernul Romdéniei, 2017).

Performante deosebite

Competitia previzibila pentru activitatea turistica actuala nu va consta in dezvoltarea
de noi statiuni turistice sau infrastructura, ci in utilizarea masiva a tehnologiilor
informatiei si comunicarii tot mai accesibile pentru experiente, inclusiv experientele
virtuale. Experientele turistice facilitate la nivel regional trebuie sa ofere posibilitatea
oamenilor de a forma conexiuni cu alti oameni, cultura, precum si cu povestile locului,
prin explorare personala. Aceasta forma, de turism experiential, cuprinde o varietate
de optiuni de turism, inclusiv turism cultural, ecoturism, turism natural, in care
activitatile turistice sunt sensibile din punct de vedere ecologic, trateaza cu respect
cultura zonei si cauta sa faciliteze experiente bazate pe participare activa si implicare.
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Aceasta abordare, bazata pe experienta si inovare, reprezinta un element cheie care
trebuie sa stea la baza dezvoltarii si regenerarii ofertei turistice existente la nivel
regional ca forma de a raspuns la tendintele de piata si de a crea un avantaj competitiv
real, atat prin atragerea de turisti care detin un nivel mai inalt de educatie, pozitie
sociala, constienta culturala si de mediu, precum si de turisti care, prin experientele
avute, au parte de un proces de dezvoltare, indiferent de varsta si statutul lor social.

Turismul experiential nu trebuie perceput ca un trend al pietei, ci ca un cadru de
oportunitati pozitionat dincolo de livrarea de produse turistice traditionale. Exemple
de buna practica la nivel regional sunt:

o Superland (http://superland.ro ) - cel mai recent centru de experiente pentru
copii si parinti din Regiunea Centru. Acesta cuprinde si cel mai mare centru de
realitate virtuala din Romania: simulatoare de avioane de lupta, zbor cu
parapanta, rafting etc, pe baza de tehnologii precum Oculus Rift si a controler-
elor Oculus Touch. Centrul mai include un spatiu de explorat roboti, un centru
de testare a conceptului de AR - Realitate Augmentata, pe baza ochelarilor
Microsoft HoloLens, cinema 9D precum si multe alte servicii bazate pe joc si
experienta.

o Regatul Elfilor: https://www.regatulelfilor.com/ - spatiu natural amenajat
bazat pe turism experiential prin joc de rol.

o Dino Parc Rasnov - singurul parc tematic de dinozauri din Romania si cel mai
mare din Sud-Estul Europei, care faciliteaza experiente bazate pe turism
experiential

o Ferma Cobor - http://cobor-farm.ro/ro/ferma/ -o locatie care combina intr-un
mod inovativ mai multe componente ale turismului experiential: tuturi ghidate
pentru observarea faunei, culegerea si gatirea legumelor, echitatie, slackline,
tir cu arcul, inaltare de zmee, plimbari cu ponei sau carute/sanii etc.

o Casele de oaspeti de la Cincisor (http://transilvania-cincsor.ro ): care asigura
accesul in case de oaspeti autentic amenajate, in jurul fostei scoali si parohiei
evanghelice din Cincsor, care formeaza impreuna cu Biserica Fortificata un
ansamblu istoric tipic pentru fostele sate sasesti din Transilvania, Biserica -
scoala - parohia - comunitatea reprezentand esenta spiritualitatii si a culturii
sasesti.

Alte considerente care recomanda domeniul la nivel regional

in Regiunea Centru IT&C este un domeniu important de specializare inteligenta. Data
fiind structura companiilor din acest sector, precum si tendintele de dezvoltare
identificate atat in zona de IT&C, cat si in sectorul turistic, Regiunea Centru dispune
de un potential important in ceea ce priveste intensificarea inovarii in serviciile si
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experientele turistice facilitate. Astfel, Regiunea dispune de resursele si spatiul de
testare oportune dezvoltarii de noi produse si servicii inovative in sector.

Din perspectiva caracteristicilor regiunii, exista mai multe puncte forte in jurul carora
se pot construi proiecte de dezvoltare: Regiunea detine cel mai mare domeniu schiabil
din Romania - statiunea Poiana Brasov cu 24 km de partii (Biz Brasov, 2017); detine 42
statiuni balneoclimaterice si localitati cu potential balnear care pot sustine dezvoltarea
turismului medical (Guvernul Romdaniei, 2017); detine 3 parcuri nationale, 3 parcuri
naturale si numeroase situri Natura 2000 care favorizeaza dezvoltarea turismului
ecologic si de aventura. Toate acestea, completate de vasta oferta de monumente
istorice disponibila in Regiunea Centru, asigura premisele dezvoltarii si potentialului de
specializare inteligenta in acest sector de activitate.

Contextul international

Tn Uniunea Europeana, sectorul turismului, in acceptia sa clasica (de furnizor traditional
de servicii de calatorie si turistice) cuprinde 1,8 milioane de intreprinderi, in special
intreprinderi mici si mijlocii (IMM-uri). Turismul contribuie cu 5 % la PIB-ul total, iar 5,2
% din populatia activa lucreaza in acest sector (adica aproximativ 9,7 milioane de
persoane). Avand in vedere legaturile stranse ale turismului cu alte sectoare
economice, contributia sa este chiar mai mare [peste 10 % din produsul intern brut (PIB)
si cel putin 12 % din totalul locurilor de munca, adica 13 milioane de lucratori].
In 2014, turismul international la nivel mondial a inregistrat 1,133 miliarde de sosiri
(+4,3 %), dintre care 582 de milioane in Europa adica 51 % dln total (+3 %). Astfel,
Europa (pe primul loc situandu-se Franta) isi confirma pozitia de prima destinatie
turistica din lume. n plus, un studiu prospectiv pe termen lung al Orgamzat1e1 Mondiale
a Turismului (OMT) prevede pentru 2030 o crestere mai modesta a turismului in Europa,
estimata la 744 de milioane de turisti (+1,8 %), adica 41,1 % din totalul acestora.

Din perspectiva europeana, politica in domeniul turismului contribuie, de asemenea, la
indeplinirea obiectivelor politice generale in domeniul ocuparii fortei de munca si al
cresterii economice. In plus, importanta dimensiunii de mediu si a dimensiunii
sustenabile a turismului va creste de-a lungul timpului, fiind deja cuprinsa in pachetele
privind turismul sustenabil, responsabil sau etic.

Resursele turistice traditionale si avantajele comparative ( precum relieful, cultura
etc.) devin astzari din ce in ce mai putin importante comparativ cu alti factori care
genereaza competitivitatea turistica. Informatia, inglobarea noilor tehnologii si
capacitatea de inovatie a echipelor constituie in prezent resurse si factori cheie pentru
asigurarea competitivitatii sectorului de acum inainte.
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Statistic, sectorul de VR (realitate virtuala), a crescut la nivel global de la 3.6 miliarde
dolari in 2016, la 12.1 miliarde dolari in 2018, fiind preconizata o crestere pana la 31.4
miliarde dolari in 2020. (Statista, 2018).

Realitatea virtuala va schimba felul in care facem lucrurile astazi si va avea o influenta
semnificativa asupra multor domenii, precum este si turismul: VR poate sprijini
furnizorii de experiente turistice in a-i ajuta pe turisti sa aleaga destinatia potrivita
pentru ei: turul virtual ofera sansa calatorilor sa vada franturi din destinatia turistica
dorita inainte de a face rezervarea, ceea ce poate sprijini mult in alegerea de noi
destinatii care nu sunt cotate in topul destinatiilor turistice din lume. Exista deja
proiecte dezvoltate in acest sens, brosuri de prezentare bazate pe calatorii virtuale,
care prezinta dintr-un unghi de 360 grade video-uri de prezentare a destinatiilor
turistice. Prin VR oamenii pot calatori in locuri in care nu ar putea sau vrea sa mearga
fizic, inclusiv destinatii care sunt limitate pentru turisti sau presupun un grad de pericol
ridicat.

Un alt element care a prins avant in ultima perioada este utilizarea dispozitivelor VR
de catre furnizorii de cazare pentru a facilita experiente turistilor lor. De exemplu,
Marriott Hotels a lansat aplicatia VRomm Service, prin care turistii ar putea sa
imprumute un dispozitiv VR si sa experimenteze un tur virtual in Chile, Rwanda sau
Beijing. Aceste experiente combina povestirea cu tehnologia, doua lucruri deosebit
de importante in raport cu perceptia asupra turismului in viitor.

Exista deja numeroase aplicatii virtuale de calatorie, iar companii precum Qantas,
British Airways si Marriott au inceput deja sa experimenteze cu acest instrument de
marketing.
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Criterii

Argumente

Surse date

Scor

Medie Criteriu

C1. Importanta
economia regionala

domeniului

in

In anul 2016, sectorul de servicii
turistice din Regiunea Centru s-a situat
pe locul Il la nivel national din punct de
vedere al cifrei de afaceri generate, cu
o valoare de 892,4 mil. lei si o pondere
de 15,7%

Calcul din date de la Registrul
Comertului

+5

In anul 2016, sectorul de servicii
turistice din Regiunea Centru angaja
un numar de 7654 persoane

Calcul din date de la Registrul
Comertului

+5

In anul 2017, Regiunea Centru ocupa
locul | la nivel national in ceea ce
priveste numarul de structuri de
primire turistica, cu o pondere de
29,8%

Institutul National de Statistica, 2018

+5

In anul 2017, Regiunea Centru ofera
21,6% din capacitatea de cazare
turistica disponibila la nivel national

Institutul National de Statistica, 2018

+4

+4,6

In anul 2017, Regiunea Centru a
reprezentat  principala  destinatie
turistica la nivel national - in Regiunea
Centru s-au inregistrat 23,52% din
sosirile turistice la nivel national

Institutul National de Statistica, 2018

+5

In anul 2017, Regiunea Centru a
reprezentat a doua destinatie
preferata de turistii straini in Romania,
cu o pondere de 19,9%

Institutul National de Statistica, 2018

+4

In Regiunea Centru, sectorul turistic si
al serviciilor de agrement a beneficiat
in ultimii 5 ani de investitii majore -
14,5 milioane  euro investitie
greenfield pentru constructia hotelului
Kronwell din Brasov; 13 milioane euro

Traveller Magazin, 2013; Adevarul,
2014

+4

MINISTERUL CERCETARII ST INOVARII
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- baza de sarituri cu schiurile de pe
Valea Carbunarii de la Rasnov

In Master Planul Investitiilor in Turism
aprobat in 2017, Regiunea Centru
figureaza cu 1 proiect de importanta
nationala si 45 de proiecte de
importanta locala, pe primul loc la
nivel national

Guvernul Romaniei, 2017

+5

C2. Piata

La nivel global, valoarea totala a
veniturilor generate de piata serviciilor
turistice si a calatoriilor a fost in 2015
de 9.360,51 mld lei, fiind estimata o
crestere medie anuala de 4% in
intervalul 2017-2027

World Travel & Tourism Council, 2017,
p.5

+3

La nivel global, veniturile generate de
industria turismului au inregistrat o
crestere medie anuala de 5,06% in
intervalul 2015-2017

Rui, Song, 2018, p. 3

+3

+4

La nivel national, volumul veniturilor
generate de turistii strdini a fost in
anul 2015 de 6,83 mld. lei

Curtea de Conturi a Romaniei, 2016,
p. 13

+5

In Regiunea Centru, numarul de sosiri
ale turistilor a crescut cu 65,1% in
intervalul 2013-2017

Institutul National de Statistica, 2018

+5

C3. Intensitatea
domeniu

de

inovare

in

In  Regiunea Centru, oferta de
specialitate include produse turistice
inovative: Mobile Cooking Romania,
trenul turistic Transylvania Train,
Dinopark Rasnov

Documentare realizata la nivel
regional in cadrul proiectului Sipoca
27

+3

Numarul infrastructurilor de primire
turisticA ce aleg sa faciliteze
experiente turistice ingloband toate
resursele locale in proces este in
crestere. (Ex: Regatul Elfilor, Ferma
Cobor, Casele de Oaspeti de la Cincisor
etc)

Documentare realizata la nivel
regional in cadrul proiectului Sipoca
27

+2

1,5

MINISTERUL CERCETARII ST INOVARII
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Proiecte punctuale de CDI in domeniul
turismului, vizind Regiunea Centru,
sunt derulate de Institutul National de
Cercetare-Dezvoltare in  Turism si
Facultatea de Alimentatie Publica si
Turism din  cadrul  Universitatii
Transilvania Brasov

Documentare realizata la nivel
regional in cadrul proiectului Sipoca
27

+1

Regiunea Centru nu dispune de
infrastructura de cercetare publica sau
privata in sectorul serviciilor turistice

Documentare realizata la nivel
regional in cadrul proiectului Sipoca
27

C4. Disponibilitatea resurselor
umane calificate in domeniu

In Regiunea Centru, in anul 2017, 8
institutii de invatamant superior ofera
acces la studii de licenta, masterale si
de doctorat in domeniul turismului

Documentare realizata la nivel
regional in cadrul proiectului Sipoca
27

+5

In Regiunea Centru, in anul 2018, 35 de
licee ofera programe de formare in
domeniul turismului

Admitere Liceu, 2018

+3

In Regiunea Centru, companiile din
sectorul turismului colaboreaza cu
facultatile si liceele de profil in
domeniul formarii practice a elevilor si
studentilor.

Documentare realizata la nivel
regional in cadrul proiectului Sipoca
27

+2

Industria nationala a turismului se
confrunta cu un deficit de 50.000 de
angajati, situatie care se face
remarcata si la nivelul Regiunii Centru

Stirile Pro TV, 2018

+2,5

C5. Valorificarea unor resurse locale
(altele decat cele umane, daca este
cazul)

In Regiunea Centru sunt localizate 7
din cele 43 de statiuni turistice de
interes national si 16 din cele 57 de
statiuni de interes local din Romania

Guvernul Romaniei, 2017

+4

In Regiunea Centru se afla cel mai
mare domeniu schiabil din Romania -
statiunea Poiana Brasov cu 24 km de
partii

Biz Brasov, 2017

+4

In Regiunea Centru sunt localizate mai
mult de 90% din cele peste 150 de
biserici  fortificate construite 1in

Sibiu Turism, 2018

+4

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativa cofinantat de Uniunea Europeana, d

. o UNITATEA EXECUTI¥A
PENTRU FINANTAREA
d INYATAMANTULUL
SUPERIDR, A CERCETARII
DEZ¥OLTARII 51 INOYARII

MINISTERUL CERCETARII ST INOVARII

Competenta face diferenta!

INOVARE 5! CREATIVITATE

in Fondul Social European




* X
*
* *

* *
* x K

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2014-2020

Transilvania, din care 7 sunt incluse pe

lista UNESCO a patrimoniului cultural +3,8
mondial
In Regiunea Centru, accesibilitatea | Documentare realizata la nivel
turistica este favorizata de existenta a | regional in cadrul proiectului Sipoca 3
doua aeroporturi internationale si de | 27
autostrada A1, in curs de finalizare
In Regiunea Centru exista 42 de | ADR Centru, 2017, p.196-199
statiuni balneoclimaterice si localitati 4
cu potential balnear care pot sustine
dezvoltarea turismului medical
In Regiunea Centru sunt localizate 3 | Documentare realizata la nivel
parcuri nationale, 3 parcuri naturale si | regional in cadrul proiectului Sipoca
numeroase situri Natura 2000 care | 27 +4
favorizeaza dezvoltarea turismului
ecologic si de aventura
C6. Nivelul de colaborare fintre | In Regiunea Centru, in anul 2018, sunt | Documentare realizata la nivel
actorii din domeniu active 4 clustere in sectorul turistic regional in cadrul proiectului Sipoca +5
27
In Regiunea Centru functioneaza | Documentare realizatd la nivel
asociatii ale operatorilor de turism: | regional in cadrul proiectului Sipoca
Asociatia de Turism Poiana Brasov, | 27 +3
Asociatia Turistica Transfagarasan,
Asociatia Judeteana de Turism Sibiu
Com.painnle d.e pe piata reglonala .2 | Documentare realizati la nivel
serviciilor turistice sunt reprezentatiin . - . A +3
s ... | regional in cadrul proiectului Sipoca
asociatiile  patronale de profil: 27 +2
ANTREC, Organizatia Patronala a
Turismului Balnear
Regiunea Centru gazduieste cu
caracter regularitate evenimente si | Documentare realizata la nivel
conferinte internationale in sectorul | regional in cadrul proiectului Sipoca 2
turismului - Transylvania Tourism Fair, | 27
Conferinta  Internationala  pentru
Turism Cultural din Europa
C7. Gradul de sofisticare tehnologica | Regiunea Centru gazduieste, in Brasov, superland, 2018 3 435

cel mai mare Centru de experiente VR
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din tara, precum si un centru AR
(realitate  augmentata) - care
faciliteaza turismul experiential
Sectorul de VR (realitate virtuala),
care are o influenta puternica asupra
turismului, a crescut la nivel global de
la 3.6 miliarde dolari in 2016, la 12.1 | Statista, 2018 4
miliarde dolari in 2018, fiind
preconizatd o crestere pana la 31.4
miliarde dolari in 2020

Tabelul 1: Argumentarea detaliatd a potentialului domeniului Turism in regiunea Centru
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Remarci finale

Potentialul domeniului Turism de a fi specializare inteligenta este prezentat sintetic in Figura
3 si Tabelul 1 de mai sus.

Figura 3 prezinta evaluarea autorilor asupra argumentelor grupate pe cele sapte criterii
specifice de analiza.

Turism - Regiunea Centru

Importanta domeniului
n economia regionald

Gradul de sofisticare 4 .
. 3 Piata
tehnologica
2
1
0

Nivelul de colaborare
intre actorii din
domeniu

Intensitatea de inovare
in domeniu

Disponibilitatea
resurselor umane
calificate in domeniu

Valorificarea altor
resurse locale

Figura 3: Evaluarea autorilor asupra argumentelor grupate pe cele sapte criterii specifice de analizd

Asa cum se observa, punctele tari ale domeniului sunt relationate criteriilor de importanta a
domeniului in economia regionala si piata, in tip ce provocarile sunt asociate dimensiunilor
referitoare la intensitatea de inovare in domeniu si disponibilitatea resurselor umane
calificate in domeniu.

in incheiere, este important de mentionat cd analiza raspunsurilor furnizate de cétre
stakeholderii regionali intervievati a relevat ca domeniul turismului este perceput ca unul cu
un potential ridicat de specializare inteligenta, avand in vedere calitatea Regiunii Centru de
leader la nivel national in ceea ce priveste numarul de sosiri turistice, infastructura de primire
si de agrement corespunzator dimensionata si resursele naturale si antropice locale care
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favorizeaza dezvoltarea acestui sector. Interventiile considerate necesare de stakeholderii
locali in vederea consolidarii pozitiei domeniului economic vizat, constau in imbunatatirea
infrastructurii de transport, diversificarea ofertei turistice si de agrement cu noi pachete
integrate, cu caracter inovativ si adoptarea de masuri eficiente pentru calificarea personalului
si limitarea migrarii acestuia.

UNIUNEA EUROPEANA
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de

incheiere si multumiri

Prezentul raport de analiza este menit a fi informativ pentru actorii din ecosistemul de inovare
regional si a fundamenta procesul de descoperire antreprenoriala, care vizeaza adancirea
cunoasterii privind domenii cu potential de specializare inteligenta la nivel regional si
national.

Astfel, analiza ofera evidente dialogului de descoperire antreprenoriala (workshopuri,
consultari online), facilitand identificarea unor subdomenii in acord cu interesele specifice ale
stakeholderilor, in care exista potential de avans pe lanturile globale de valoare adaugata si
in care exista perspective de colaborare, in special intre agentii economici si cei din mediul
de cercetare, dezvoltare si inovare.

Echipa de implementare a proiectului ,,Dezvoltarea capacitatii administrative a MCl de
implementare a unor actiuni stabilite in Strategia Nationala de Cercetare, Dezvoltare
tehnologica si Inovare 2014-2020.”, cod SIPOCA 27, finantat prin Programul Operational
Capacitate Administrativa (POCA) multumeste reprezentantilor mediului antreprenorial care
au sustinut demersul de analiza regionala si au alocat timp in cadrul interviurilor si vizitelor
de lucru.
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